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~A konyvtar gyogyszeres 1adika a 1éleknek”

Amikor 2015 tavaszan szakmai korokben végigszaguldott a hir, hogy a BA szakos
konyvtaros képzés orszagosan megszlinik, mert atadja helyét valami moder-
nebbnek, esetleg elég lesz barmelyik alap kimenetre épiteni kizarolag MA szak-
ként, sokan, akik tobb évtizede a palyan vagyunk, megdobbentiink. Végiggon-
dolva csak az utobbi két évtized hivatasunkkal szemben tdmasztott kovetelmé-
nyeit, feltettem magamnak a kérdést: egy két éves képzés, alapok nélkiil? Ugy
gondoljak, elég lesz?

1. Régmuiilt és jelen

Mert mit is jelentett régen és ma konyvtarosnak lenni? Hivatasunk mar az id6-
szamitas elSttrél datalodik. Az 6kor legnagyobb konyvtara az alexandriai konyv-
tar (i. e. 3. sz. — kb. 640—642) nemcsak szamos kivalé tudéssal gazdagitotta a
vilagot, hanem a konyvtartudomany szamara is maradandét alkotott. A hellén
szarmazasd, tudomanyra, miivészetre fogékony 1. Ptolemaiosz egyiptomi ural-
kod6 tudoésai gond nélkiil élhettek kizarblag a tudomanyoknak szentelve életii-
ket a ,Muzsak csarnokanak” nevezett Muszeionban, ahol ugyancsak tudos
konyvtarosok szolgaltak ki 6ket. El6szor Arisztotelész tanitvanya, a phaléroni
Démétriosz (i.e. 290—282), majd i.e. 284-t6l az els§ szuperintendans — ahogy
akkor nevezték a konyvtarost —, az ephesosi Zenodotus (i.e. 325— 260) nyelvész
és Homérosz els6 kiaddja, majd pedig a syreneai Callimachus (i.e. 310/305—
240) lattak el a konyvtarosi teendGket. Szall6igévé valt mondata — ,kataldogus
nélkiil a konyvtar csak rendezetlen konyvhalmaz” — réviden és tomoren Ossze-
foglalja mindazt, ami napjainkig a hagyoméanyos és az elektronikus, digitélis
konyvtarak tartalomfeltarasanak 1ényegi eleme. Az altala 6sszeéllitott szazhtsz
kotetes, els6sorban idérendi, azon beliil pedig targykori szerkezetli Pinakes
cimi katal6gusa! pedig a kovetkez§ évszazadok mintakatalogusa lett. KésGbb —
ahogy Asvanyi Ilona 6sszefoglalja — ,,a konyvtarossag hosszi-hosszt évszazado-
kig nem volt 6nall6 foglalkozas, 6nallé hivatas. Tudosok vagy miivészemberek,
Isten adta tehetségiikb8l miivelt hivatasuk mellett, mintegy mellékesen voltak

1 Callimachos mara mar nem létezg katalogusa napjainkig hatassal van a konyvtartudomanyra. Né-
hany Gjabb eredmény: Pinakes (ITivakeg): gorog szovegek és kéziratok 0j portalja (2014)
<http://pinakes.irht.cnrs.fr/> [2016.01.29.]; Pinakes project, amely a tudomanyos targyi és szel-
lemi 6rokség torténeti személetli, szemantikailag vizualizalt tobbfunkcids adatbézisat és adatbazis
platformjat kivanja megalkotni <http://www.pinakes.org> [2016.01.29.]
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konyvtarosok is. (...) A konyvtarosok — custosok, armariusok ... — munkaja ele-
inte nagyon tavol esett attol, amit ma a konyvtaros feladatain értiink. Igazdban
csak a XIX-XX. szizadtol kezdve beszélhetiink a mai értelemben vett konyvta-
rosokrol. Nagyjabol a XX. szazad elején valt sziikségessé, hogy a konyvtari-
konyvtarosi munkat dtgondoljak konyvtaros elédeink.” (Asvanyi 2013: 40).

Az ut6bbi két évtizedben az informatika térhoditasa a konyvtari munkaban és az
internetre torténé magan- és intézményi tartalomfeltoltés olyan mértékiivé valt,
hogy az Eurdpai Bizottsag el6szor a tartalmi-technikai kérdéseket és azok jovo-
jét, majd egy egész Europat lefedd felméréssel a konyvtari szakmai munka el-
végzéséhez szilikséges készségeket vizsgalta. Ennek eredménye lett a LIS
Euroguide (LIS Euroguide: 2007) az Eurdpai informdciés szakemberek kom-
petencidja és tulajdonsagai cimii kiadvany, amelyben 6t f6 konyvtari szakteri-
lethez négy kiilonb6zo tevékenységi szinten 33 kompetenciat hataroztak meg.
Ez az 6t nagy szakteriilet az I (Informéacid), a T (Technolbgia), a K (Kommuni-
kacib), az M (Menedzsment) és az E (Egyéb) szakteriiletek. Mar e roviditések is
korvonalazzak, hogy sz6 sincs mar a hagyomanyos konyvtari munkakoérokrol.
Mindent athat és atszé az IKT technoldgia alkalmazasa, amely menedzsment
szemléletd szolgaltatassorozatok 6sszességében nyilvanul meg. Ahogy a nemzet-
kozi konyvtarosi allaspalyazatok portaljai, és az ezekrdl folyamatosan késziilé
vizsgalatok mutatjak (Detmering — Sproles 2012) sok esetben a munkakori meg-
nevezések méar maguk tiikrozik a feladatot épptigy, mint a hozza sziikséges kom-
petenciak egy részét. A magyar és europai gyakorlat még kissé eltér az amerika-
itdl elsGsorban azért, mert joval kevesebb és részben masféle olvaséi 6sszetételi
konyvtar volt eddig. A nagy kultaraja és torténeti gyokerekb6l ered eurdpai
konyvtarak a digitalis kulttrat is torténeti keretbe agyazva kezelik, mig az ,4j
vildg” minden téren innovativ, multikulturalis, akar ’art pour I'art rendszerek,
applikaciok, allasok megjelenését is szorgalmazza. Mig Eurdpaban az 4j konyv-
tari foglalkozasoknak, tevékenységeknek még sem tartalma, sem elnevezése
nem pontosan korvonalazott vagy elfogadott, és sokszor ingadozunk az angol-
magyar véltozat kozott, vagy még nines is pl. magyar véltozata, addig Eszak-
Amerikaban mar régen kialakultak és meggyokeresedtek ezek az elnevezések
(Bartos 2014). Nemcsak az allaselnevezések Gjak, hanem a hozzajuk tartozo
kompetenciak is folyamatosan fejlédnek. Ezért egyre gyakoribbak az tn. ,,nyitott
egyetemek” altal inditott olyan kutatasi projektek, amelyekben azt vizsgaljak,
hogy a XXI. szazadi konyvtari munkahelyeknél milyen fontos informéciés m-
veltségi és egyéb Gjabb készségekre van sziikség (Reedy 2013; Eynon 2013).
Kozismert, hogy Eurépa északi dllamai élen jarnak a konyvtarak fejlesztésében.
Minden téren innovativak, ezért a nyugat-eurépai konyvtarak rendszerint hoz-
zajuk jarnak tapasztalatcserére és az északiak kisérletei utan alakitjak ki sajat
gyakorlatukat. Az egyik ilyen — Amerikdban méar alkalmazott — modell, amely
erGteljesen megrazta a dolgozdkat és a konyvtarosi munkakorokben teljes para-
digmavaltast jelentett, az a személyzet nélkiili konyvtarak bevezetése és szem-
beéllitasa a személyzettel dolgoz6 konyvtarakkal (Johannsen 2014), amelyek-
ben az olvasé-konyvtaros viszony a turizmusbol kélesonzott, vendég és vendég-
lat6ja, vagyis az olvasod, mint konyvtari vendég és a konyvtaros, mint vendégfo-
gado viszonyra épiilt. Elképzelhetd, hogy milyen indulatokat valtott ki barme-
lyik helyzet is. A személyzet nélkiili konyvtar allomanyat is gyarapitani, feltarni,
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digitalizalni, egyszdval gondozni kell, még akkor is, ha a felhasznal6 nem talal-
kozik méssal, csak az automata rendszerekkel. Az itteni hattérmunkésok szak-
tudasa és kompetenci4ja nyilvinvaléan — ha a LIS Euroguide terminol6giajat
nézziik — az I(nforméaci6), T(echnolégia), M(anagement) teriileten hangsulyos,
mig a vendéglatés szemléletiiben a K(ommunikaci6)-s elem a leghangstlyo-
sabb. Mar e példa alapjan is érzékelhetd, hogy akarva-akaratlanul, félelem és
viszolygas nélkiil a konyvtaraknak be kell 1épniiik egy olyan atalakulasi folya-
matba, amelynek végeredményeként egy Gjfajta miikodési struktara fog kiala-
kulni (Pajor 2007).

2. A szakma interdiszciplinaris kapcsolata

Az eddig jorészt hatarmezsgyén kapcsolddd tudomanyteriiletek egyre nagyobb
szerepet kapnak a jelenkori konyvtari életben, és teljes szemléletvaltast eredmé-
nyeznek. Ennek lenyomata jelenik meg erételjesen az Gj munkakorokben. A
rendszeres nemzetkozi felmérések hatasara az intézmények felelGsei még job-
ban tudatositottak magukban, hogy a) vezet6i, b) munkatarsi és ¢) felhasznalo6i
szinten egyarant kompetencia-, szaktudomanyi és technologiai képzésekkel kell

” 2

megerdsiteni a konyvtari munkatarsak tudaséat.
Vezet6i szinten

innovativ megoldasnak tlinik a gazdasagi életbdl a konyvtarakba belépd szemé-
lyi informéciés edz6 (Personal Information Trainer = PIT)2 alkalmazéisa. O
olyan informacio6s szakember, konyvtaros, aki egy intézmény vagy cég munkaja-
ban kulcsfontossigtnak itélt személyek, vezetGk szakmai el6rehaladaséért fele-
16s. 10-15 évvel ezel6tt a nagyobb cégek fiiggetlen informécioés brokerts
(independent information broker) alkalmaztak, aki a cég kiildetésének, szerke-
zetének és marketingjének ismeretében sokszor proaktiv modon, a sajat maga
altal gytjtott, elemzett informaciokbol komplex tudascsomagot allitott Gssze a
fels6 vezetés dontéshozatalanak megkonnyitésére. JelentGs szerepe volt és van
— ott, ahol még alkalmazzak — a vallalati irdnyvonalak kialakitasaban, tovabb-
fejlesztésében, atalakitasiban. Napjainkra ez a helyzet jelentfsen atalakult. A
cégek vezet6i nem kivanjak, vagy nem tudjak megfizetni a rendkiviil koltséges
brokerek alkalmazisat, vagy a cég érdekeinek védelmében nem kivanjak egy
harmadik személlyel is kozolni hossza tava stratégiai céljaikat. Helyette alkal-
mazzak a személyi informacios trénert (PIT). Természetesen vannak olyan val-
lalati vezetdk, akik az informéacios brokerre és a személyi informacios trénerre is
igényt tartanak. Ez ut6bbi az, aki a ,fontos személy” szellemi fejlesztését végzi,
végiggondolja és megtervezi, hogy révid-, kozép- és hossza tavon mire lehet

2 Magéra a szakteriiletre a Personal Information Management (PIM) kifejezést hasznaljak.

% Independent Information Broker. E tevékenységnek szamos elnevezése ismert a gyakorlatban: In-
dependent Information Professional, Information Specialist, Data Broker, Information Consultant,
attol fliggben, hogy a tevékenység mely elemét emelik ki és tartjak a legfontosabb jellemzének. Az
informéacids brokereket t6bb esetben Internet Researchernek, Internet Librariannek is nevezik, &m
az ezt a tevékenységet gyakorlok tudasuk és munkajuk erételjes lemindsitéseként élik meg. Es vald
igaz, hogy a kutatasi, internet konyvtarosok szerepe mas.
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szliksége: vagyis széles kort, naprakész informaciot szolgaltat és ezt elemzi, at-
beszéli a vezet6vel. Ezzel a kozos gondolkodassal is segiti 6t a dontésben. Mig a
beosztottak csoportos tréningeken vesznek részt, a személyi trénerrel rendel-
kez6 vezetSk egyéni képzést, egyéni tréninget, ,informéacios coach”-ot kapnak.
Természetesen ez is csak akkor hatékony, ha a két személy kozott pozitiv az em-
beri kapcsolat.

Munkatarsi szinten

sokféle kezdeményezéssel taldlkozunk mar akkor is, ha csak az utobbi két év fej-
lesztéseit vizsgaljuk. A helyzeti hasonl6sag miatt Dél-Florida egyetemi konyvta-
ranak példaja a magyar gyakorlatba is beilleszthet6 lenne. Tobbek kozott azért
is, mert a nyugdijazasok és a mindeniitt folyamatosan sziikiil6 éves koltségvetés,
a betoltetleniil maradé megiiresedett allashelyek kovetkeztében a maradék sze-
mélyzetnek, alkalmanként tanoncoknak kell minden munkateriileten helytallni.
Még akkor is, amikor készségeik és kompetencidik sok kivannival6t hagynak
maguk utdn. Ebben az egyetemi konyvtarban egy olyan kompetencia-adatbazist
hoztak létre, amelybe a konyvtarban 1évé valamennyi allashelyet és a hozzajuk
kapcsolodo elvarasokat, kompetenciakat is beemelték. Részlegenként is megha-
taroztak a kivant készségeket és hozzajuk rendelték az értékelési szinteket is. A
kovetelmény feltaras el6készitésekor az Amerikai Konyvtaros Egyesiilet (ALA)
és az egyetem készségekre és kompetencidkra vonatkozé dokumentumaira ta-
maszkodtak (Smith — Hurd — Schmidt 2013). Az adatbazis igy vilagosan értel-
mezhet6 kapcsolatot teremtett a vezet6k és a beosztottak kozott. A
kapacitadsmenedzsent-munkatarsak altal jol kommunikalt munkatipusok és el-
varasok bizonyéra csokkentették a helyzetbdl eredd fesziiltségeket és mindenki
megérthette a készségek fejlesztésének fontossagat. A kutatasi konyvtaros (Re-
search Librarian) napjainkban mar nemcsak az akadémiai, egyetemi, kutato
konyvtarakban, hanem a kozmiivelGdési konyvtarakban is megjelenik. FGszere-
pet természetesen tovabbra is az el6z6 konyvtartipusokban jatszik, szerepkore
viszont mélyiil (Mamtora 2013; Koltay — Spiranec — Z. Karvalics 2015), kiilono-
sen a Kutatis 2.0 megjelenésével, amely mar a tudistarsadalomra kihegyezve
nem az informécidkeresés formalis kérdéseire, technikajara, hanem az informa-
2011). A kutatasi konyvtarosnak nem egy-egy személy, hanem kisebb-nagyobb
kutatasi kozosségek igényeit kell kiszolgalni, mégpedig nagy rugalmassaggal és
hatasfokkal, mert e kozosségek kutatasi teriilete az Gjabb és jabb eredmények
kovetkeztében rendkiviil gyorsan valtozik. A kuratorsag, adatkezelés, az
Academia.edu-hoz, Researche Gate-hez hasonl6 tudomanyos k6z6sségi porta-
lok ismerete és kezelése (Tritikova 2014), impact faktor szamitas, metaadat el6-
allitas és a naprakész online informaciészolgaltatas mellett sok egyéb, ajfajta
munka tartozik feladatkoriikbe.

A konyvtari vezetés altaldban felismeri a valtozo vilag kihivasait és megprobal a
maga lehet6ségein beliil ezekre valaszolni. A szolgéltatasok minGsége igy egy-
arant fontos a vezet6k és minden intézményi dolgoz6 szamara. A mindséghez
viszont megfeleld felkésziiltségli személyi dlloméanyra van sziikség. A megiire-
sed6 helyekre at lehet csoportositani a mar meglévd ,emberi er6forras” egy ré-
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szét, de nem keriilhetd el sem fiatalok vagy 4j szakemberek felvétele, sem a meg-
1év6 személyi allomany rendszeres tovabbképzése. A mar Karl Popper altal
hangstlyozott ,nyitott tarsadalom” (OS) elvén kiviil, a ,,nyilt hozzaférés” (Open
Access —OA) gyakorlata — amely a kdzpénzbdl lehet&vé tett kutatasok eredmé-
nyeinek ingyenes és korlatlan elérését jelenti — napjainkra vilagméreti mozga-
lomma4 nétte ki magat. A tudomanyos konyvtarak legtobbje vagy az un. ,zold
Gton4” vagy az ,arany uton”s kozeliti meg és hajtja végre dllomanyanak ilyen
modu kozkinecsé tételét. E konyvtarak, dokumentécids intézmények természe-
tesen vilagszerte elkotelezettek a személyi szakmai fejlédés mellett és befoga-
doak, maguk is nyitottak a ,folyamatos szakmai fejlesztésre” (Continuing
professional development — CPD). A konyvtar-, informéciétudoményon beliil
ugyancsak Popper hatasara alkottdk meg a Képzési Kozpontok Halozatate,
amely sokat tesz azért, hogy a folyamatos szakmai tovabbképzés formalis és in-
formalis csatornait egyesitse, hiszen a konyvtarosoknak a XX. szazad végétol
olyan 4j szerepeket kell megtanulniuk, amelyeknek nincs sok koziik a hagyoma-
nyos konyvtarhoz. Az imént mar emlitett OS modellt alkalmaz6 konyvtarak a
Hozzaférést Nytjtd Osztalyon (Access Services — AS) megalkottak a hozzaférési
konyvtaros (Access Services Librarian) és a nemkonyvtaros (Nonlibrarian)
munkakort (Chakraborty — English 2013). F6 célja, hogy a konyvtari szolgalta-
tasok nyitottsaga elérjen, bevonzzon mindenkit: volt hasznalét, érdekl6dot,
megpihenni akaro6t vagy kozosségre vagyot a konyvtarba. Ehhez teljesen j kom-
munikacios stratégiat kellett kialakitani az intézményen beliil és kiviil is. A ma-
gyar gyakorlattal ellentétben, amely a fenntart6 anyagi eszkozeit6l valo fiiggés
miatt elsGsorban a varosi, tarsadalmi, média kiils6 kommunikaci6jara fekteti a
hangstlyt, itt 1étrehoztak, a hozzaférési konyvtaros munkakort is, aki a megval-
tozott munkakori kolcsonz6 konyvtarossal — akit ezentdl mar
nemkonyvtarosnak (Nonlibrarian) hivnak. Egyiitt arra torekszenek, hogy javit-
sak az olvasd/felhasznal6 és a tajékoztatd osztaly kozotti informacios, emberi,
kommunikaciés kapcsolatot abboél a célbol, hogy nagyobb figyelmet szenteljenek
az olvasok igényeinek kielégitésére és az olvasok referensz kérdéseinek megva-

4 Amikor a szakmai, tudoméanyos munka szerzdje maga archivalja és ajanlja fel e-munkajat kozfel-
hasznalasra. Idedlis esetben ez adatbazisokban, repozitériumokban torténik, gyakran azonban hon-
lapokon taroljak 6ket, ahol a hosszd tavii meg6rzés nem biztositott. Az utdbbi két évben az intézmé-
nyek technikai feltételei jobbak repozitériumok létrehozésara, igy ez a lehet8ség is egyre stabilabb
(Bernius 2013; Bjork 2014).

5 Amikor Gn. ,,nyilt hozzaférési”, OA folybiratokban torténik a publikalas (Bernius 2013).

6V06. Training Centre Network for Librarianship and Information Science. ,,TCN-LIS eddigi m{iko-
dése bebizonyitotta, hogy képes mingségi pluszt nydjtani az érintett orszagok konyvtari és informa-
cids szakembereinek munkajéhoz, sikeres - mas teriileteken is kovetend6 - példajat nyajtva a nem-
zetkozi egylittmikodésnek.” Vasbanyai Ferenc [referatum]: Robinson, Lyn - Glosiene, Audrone:
Continuing professional development for library and information science. Case study of a network
of training centres = Tovabbképzés a konyvtar- és informaciétudomanyi teriileten. Esettanulmany
egy kelet-eurépai és kozép-azsiai orszdgok szamara szolgaltatd oktatokozpont-halozatrol.
<http://ws.0szk.hu/manscr/wwwiz2.exe/%5Bin=ref1.in%5D/?08/100*60558> [2016.02.23.]
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laszolasara. Mindebbdl kovetkezik, hogy a felhasznaloképzés sokkal jobban el6-
térbe keriil a megszokottnal és ehhez a konyvtari lehetdségek kihasznaltsagat
elésegitend6 hagyomanyos és online tananyagok el6allitasat tartjak szem elétt.

Felhasznaloi szinten

a hagyomanyos konyvtarban a felhasznal6képzés a cédulakatalogusok, a polcok,
referensz kézikonyvtar dlloméanya kozotti tajékozodast, és a konyvekben, kata-
légusban val6 keresés, informacidszerzés 1épéseinek megtanitasat tiizte ki cél-
jaul. A valtoz6 id6 és a valtozo konyvtari tér — mert ne felejtsiik el, hogy a konyv-
tarak fizikai szerkezete, belsé terei is 6riasi atalakulason mentek keresztiil — a
tudas teljes atalakitasat vontak maguk utdn. Amilyen nagy a kiilonbség egy régi
és egy modern ergonomikus és 6konomikus konyvtarépiilet k6zott, olyan nagy
a kiilonbség a hagyomanyos konyvtaros szakma és az informaciétudomanyi
konyvtaros és olvaso kozott. Napjainkban a mozgalmas, kozosségi térként mii-
kodé konnektiv, kollaborativ tanulés, szérakozas, id6toltés az elsédleges. Es egy
érdekes, forditottan aranyos jelenség vehet§ észre. Mikozben a konyvtarak atlag
olvasoi életkora évrdl évre egyre csokken — a Library of Congressben, a vilag leg-
nagyobb konyvtaraban ez mar 15 év alatt van —, a felhasznaloképzésben a Life
Long Learning alkalmazisaval bevezették a felnGttképzést, az andragogiai szem-
léletet. Tennessee Allam konyvtara (Tenessee State Library 2015) és levéltara e
munkakorre mar a  tovdbbképzié/felnbttképz6  tanulasi koordindator
(Continuing Education Coordinator) munkatarsat alkalmazza.
Webszeminariumok, online tanulasi, szérakozasi, onfejlesztd, tavtanulasi kur-
zusok, érdekes jsagcikkek, konyvajanlok, szakteriileti csoportokba rendezett
hagyomanyos és értékelt internet forrasok széles palettaja varja az olvasokat az
év minden napjan. Es mindezek megszervezése, kitalalasa, tovabbfejlesztése e
tanulési koordinator feladata, akinek munkakore nem keverend§ 6ssze sem a
tanulast segité konyvtaros (Learning Facilitator), sem a formator (Formator),
sem az oktatdast szervezo kényvtaros (Instructional Design Librarian) feladat-
korével.

Az oktatasszervez$ feln6ttképzd is lehet, tanithat is, ha marad szabad ereje,
ideje, de elsGsorban a célk6zonség megszerzése, megtartasa és izgalmas, tartal-
mas programok Osszeallitisa a f6 feladata. A tanuldst segité konyvtaros tiszta-
ban van az egyes tudomanyteriiletekhez tartoz6 informécios forrasokkal, azok
korcsoportonkénti, konyvtarpedagogiai felhasznalasi lehetfségeivel. Mig a ki-
lencvenes évek végén a tanit6 konyvtar (Teaching Library), manapsag a tanuld
konyvtar (Learning Library) a divat. Ez is a hasznaloképzés egyik szelete. Es a
berlini egyetemi konyvtari példa alapjan (Freie Universitdt, FUB) tgy tlinik,
hogy sokkal hatékonyabban bevonhatok a fiatalok a konyvtari térben torténd, a
konyvtar rendelkezésre all6 allomanyat hasznalé feladatlapos, majd a
Facilitatorral torténé kozos megbeszéléses tanuldsra — ami a tanul6 konyvtar
lényege —, mint a régebbi, frontalis konyvtari foglalkozas, bemutatis soran
(Leschke 2014).

A formator adott feladat elvégzéséhez alkalmasra formalja a rabizott munkatar-
sakat vagy a jelentkezGket. ElsGsorban az olvaso6szolgéalatban, fogad6ovezetben,
tajékoztatd pultnal, chat-szolgaltatisokban részt vevék kommunikacios, szoci-
alpszicholbgiai képességeit formalja, mert az olvas6ért harc folyik (Hanssler
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2014: 611). Az olvaso becsabitasa, megnyerése és hossza tavon val6 megtartasa
a f6 cél, amely egyre nehezebb egy olyan vilagban, ahol a netgeneraci6 otthonrol
egy kattint4ssal akarja megkapni a sziikséges informaciékat. Nem akar konyv-
tarba jarni! Vagy ha igen, a konyvtarat kozosségi térként akarja hasznalni. Koz-
tudomasi, hogy mar csak okos telefonnal, iPad, iPhone és mindenféle géppel
felszerelve érkeznek a konyvtarba és ,nincs idejiilk” semmire sem. A
Huddersfieldi Egyetemi Konyvtar munkatarsai elhataroztak, hogy megprobal-
jak meggy6zni 6ket a konyvtarban taldlhat6 dokumentumok és egyaltalan a
konyvtar, a konyvtaros személyének ,fontossagardl.” Kitalaltak és bevezették a
barangolo6 konyvtaros (Roving Librarian) munkakorét.

Tizenegy, tablettel felszerelt konyvtaros jart-kelt ,az el6feltevés szerint az infor-
macidkeresésben nem til magas szinten 4ll6, Google-generacios hallgatok” ko-
zott (Sharman 2014). Hipotézisiik — amelyet, mi gyakorl6 szakemberek a sajat
tapasztalatunkbdl is legalabb mar méasfél évtizede tudunk — beigazolédott. A
szamitogépen szaguldoz6 fiatalok szamitégépes technikai tudasa ugyanis lehet
nagyon magas szint{i, &m ez messze nem azonos az informéacios miveltséggel.
Tapasztalatom szerint a legnagyobb baj, hogy csakis a kiadott, konkrét szakiro-
dalom egy-egy tételéhez ragaszkodnak, fel sem ismerik, hogy informaciora lenne
sziikségiik. Nem is beszélve a Google-on tudli informécié megtalalasarol, ming-
ségének vagy értéktelenségének felismerésérdl, alkalmazasarél. A mar emlitett
sTeaching Library” és ,Learning Library” is egy-egy mddszer volt a fiatal netge-
neraci6 megszolitasdhoz épptgy, mint ez a tablet modszer. A konyvtarosok
ugyanis ,megszolithat6 allapotban voltak”, ami a referensz kérdés feltevésének
alapvet6en fontos el6feltétele. Pszichologiailag azt az érzést sugalltak, hogy 6k is
olyanok, mint az olvasok, nem fels6bbrendiek naluk, de konyvtarosként nem is
alacsonyabb rendiiek, amint azt évtizedek 6ta megtapasztalja minden e hivatast
gyakorl6 személy. A barangol6 konyvtarosok a tableten gyorsan, személyre sza-
bottan be tudtak mutatni az adatbazis-kezelés, informaciokeresés néhany elemi
1épését. ,Egyuttal fény deriilt a konyvtarosok szakismeretének hasznéra is, és
baratsagosabba valt a viszony a hallgatok és a valésagos konyvtar kozott”
(Sharman 2014).

3. Osszegzés

A néhany bemutatott és a tablazatban felsorolt munkakor elnevezése alata-
masztja a konyvtari informacios tudasszakmak szerepének kulcsfontossagat. A
Kutatas 2.0 elmélete igazolja leginkabb, hogy a nagyon fontos és 1ényeges tech-
nikai szintre alapozva tovabb kell 1épni a fejlett informaciomenedzsment felé,
mert ennek jol hasznalt technikai, informatikai applikacioi segithetik a tudomé-
nyos, szakmai intézményeket és barmilyen szervezetet a valtoz6 kornyezet kihi-
vasaihoz val6 alkalmazkodasban (Z. Karvalics 2011). A 2020—2030-ra ,eléjegy-
zett” tudastarsadalomban pedig mar nem adatrol, informaciérdl, ezek egyes fel-
hasznél4sarol, hanem a LinkData, és az addigra mar fejlett szemantikus rend-
szerek Osszefliggéseket bemutatd alrendszereinek elGallitasarol, hasznalatarol
fog sz6lni hivatasunk. Mert a tudés tarsadalma elképzelhetetlen az adat-, infor-
maéciods, tudasreprezentald, tuddsmenedzsment, szemantikai rendszerek és a
szemantikai web egymasra épiilS, integralt rendszereinek megsziiletése nélkiil.
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Es ebben a folyamatban a mindenkori kdnyvtarosnak — barmilyen névvel is fog-
jak illetni — tovabbra is nagy szerep jut.
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Melléklet

Az utébbi két év legkeresettebb munkakorei (2013-2015)

A teljesség igénye nélkiil itt kozliink néhany tucatnyi meghirdetett munkakort, amely mar nevében
mutatja massagat a megszokott konyvtarossaghoz képest. Mindegyiket a szakirodalomban silyozott
nemzetkozi konyvtar-és informaciotudomanyi folyoiratokb6l (Manzari: 2013), az IFLA, EBLIDA
anyagaibol és a nemzetkozi szaktudomanyi — I Need A Library Job (INALJ), Library&Information
Technology Association (LITA), MySkillsMyFutur, Biblioemplois, Career.edu, Special Libraries
Association, ALA Job List, LibGig, Drexel’s iSchool, Working at the Library of Congress,
Workforce50.com, School of information Sciences (SIS) Career Resources — allasportalokrol, web-
helyekré] gytijtottem és az eurdpai uniés LISGuide csoportositasok szerint rendeztem.

Angol elnevezés Magyar megfelels
INFORMACIO (D)

Data Literacy Librarian Adatirastudas konyvtaros

Digital Literacy Librarian Digitalis irastudas konyvtaros

Disaster Information Specialist Librarian Katasztrofa informécios specialista konyvta-
ros

Embedded Librarian SzakértG konyvtaros, Informacioés specialista
(projectben), Beagyazott konyvtaros?

Infographics Librarian Infografikus, webgrafikus konyvtaros

Informationa Aestetics Librarian Informaci6 esztétika konyvtaros

Az embedded librarian kifejezés magyaritdsa soran kialakult Katalist vita jol szemléleti a magyar
vagy eurdpai és amerikai szemléletet. A vita: https://listserv.niif.hu/pipermail/katalist/2013-
March/028261.html és a SZamos hozzészolasbol egy csokornyi:
<https://listserv.niif.hu/pipermail/katalist/2013-March/thread.html#28262> [2016.03.05.]. Ko-
szonom Drotos Laszl6 kolléga kiegészitését és javaslatait az angol elnevezések magyar megfelelGivel
kapcsolatban.
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Information Architecture Librarian

Informaci6épitész konyvtaros

Information Hunting Librarian

Informaci6vadasz konyvtaros

Information Literacy Librarian

InformaciokeresG/az Informécios miiveltség
konyvtarosa

Information Planning Librarian

Informaciétervez6 konyvtaros

Information Retrieval and Web Search
Librarian

Informaci6 -és webkeresd konyvtaros

Information Specialist

Informaci6 specialista

Information worker

Informaciés munkéas

Knowledge Representation and Reasoning
Librarian

Tudasreprezentacios és érveld, értékels
konyvtaros

Knowledge Visualisation Librarian

Tudas vizualizalé konyvtaros

Reference and Electronic Resources Librarian

Hagyomanyos és Elektronikus Forrasok
Referensz/Téjékoztatd Konyvtarosa

KOMMUNIKACIO (K)

Research Coordinator

Kutatasi koordinator

Reference and Social Media Librarian

Referensz és kozosségi média konyvtaros

TECHNOLOGIA (T)

Academic Computing Services Librarian

Akadémiai szamitogépes szolgaltatasok
konyvtarosa

Data Analyst Librarian

Adatelemz6 konyvtaros

Digital Archivist

Digitalis levéltaros

Digital Assets Librarian

Digitalis vagyonkezel§ konyvtaros

Digital Communication Services Librarian

Digitalis kommunikaci6s szolgéltatasok
konyvtarosa

Digital Communications Senior Coordinator

Vezet§ digitalis kommunikaci6 koordinator

Digital Cultural Heritage Librarian

Digitalis kulturalis 6rokség konyvtaros

Digital Initiatives Librarian

Digitalis kezdeményezések konyvtarosa

Digital Learning Initiatives Librarian

Digitalis tanulasi kezdeményezések konyvta-
rosa

Digital Library Developer

Digitalis konyvtar fejlesztd

Digital Resources and Instructional Librarian

Digitalis forrasok és oktatasi konyvtaros

Digital Resources/Preservation Librarian

Digitalis forrasokat meg6rzé konyvtaros

Digital Stewardship Librarian Reference

Digitalis megdrzéssel foglalkozo tajékoztato,
referensz konyvtaros

Discovery Metadata Librarian

Metaadat feltar6 konyvtaros

Educational Technology Technician/Librarian

Oktatési technikus/konyvtaros

Electronic Resources Librarian

Elektronikus forrasok konyvtarosa
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Hot Spot Database Specialist

Hot Spot adatbézis specialista

Library Digital Infrastructure and Technology
Coordinator

Konyvtari digitalis infrastruktira és techno-
16giai koordinator

Library Educational Technology Librarian

Konyvtari oktatastechnologiai konyvtaros

Library Information Technology Librarian

Informacios technolégia konyvtaros

Library Technology Specialist Librarian

Konyvtari technolbgia specialista konyvtaros

LinkData Librarian LinkData konyvtaros
Metadata Coordinator Metaadat koordinator
Multimedia Librarian Multimédia konyvtaros

Systems Librarian

[Szamitogépes] Rendszerkonyvtaros

Technologies Librarian

Technolobgiai konyvtaros

University Digital Initiatives Librarian

Egyetemi digitélis kezdeményezések konyv-
tarosa

Web and Content Developer

Web- és tartalomfejlesztd

MANAGEMENT (M)

Client Services Program Manager

Ugyfélszolgalati program menedzser

Community Manager

Ko6z0sségi menedzser

Digital Consortium Manager

Digitalis konzorcium menedzser

Digitization Project Manager

Digitaliz4cids projekt menedzser

eLearning Project Manager

eLearning projekt menedzser

Knowledge Management Librarian

Tudasmenedzsment konyvtaros

Law Research Manager

Jogi kutatasi menedzser

Manager of Informatics

Informatikai menedzser

Multimedia Services Manager

Multimédia szolgaltatdsok menedzsere

Recordsmanager

Rekordmenedzser (pl. MARC-os vagy egyéb
fejlesztésben)

Social Media Manager

Koz0sségi média menedzser

Web Manager

Web Menedzser

EGYEB (E)

Academic Services Professional

Akadémiai szolgaltatasok professzionélis
konyvtarosa

Business Intelligence Analyst Librarian

Uzleti intelligencia analitikus kényvtaros

Continuing Education Coordinator

Tovabbképzési/Feln6ttképzési koordinator

Curator of Digital Platform

Digitalis platform kurator

Documentary Multimedia Storytelling
Librarian

Dokumentéciés-multimédias torténetmon-
das konyvtaros (torténeti allomanyoknal)

East Asian Librarian

Kelet-azsiai konyvtaros
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Health Librarian Egészségligyi konyvtaros

Instructional Design Consultant Oktatési koncepci6 konzultans

Library Assesment’s Director Konyvtarértékelési igazgatd

Research Specialist Kutatasi szakért6

Special Project Librarian Speciélis projekt konyvtaros

Supervisory Librarian Szupervizor/feliigyeleti konyvtaros [katonai
konyvtarban]

1. dbra: A LisGuide rendszere szerint csoportositott Gjabb konyvtari munkakorok
Forrés: sajat szerkesztés
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